Reklamacni formular
Udaje zakaznika

Jméno a prijmeni:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Informace o objednavce / zboZi

Cislo objednavky / faktury:

Datum nakupu:

Nazev reklamovaného zbozi:

Popis vady:

PoZadovany zplsob vyfizeni reklamace: (oznacte jednu moznost)
o Vymeéna zboZi za nové

o Oprava zboZzi

o Vraceni penéz

(Vyplnte pouze v pfipadé pozadavku na vraceni penéz)

Cislo bankovniho Uctu:

Datum podani reklamace:

Podpis zakaznika:

Vyjadreni prodavajiciho (Vyplnuje prodavajici)

Datum pfijeti reklamace:

ZpUsob vyfizeni reklamace:

Datum vyrizeni reklamace:

Podpis a razitko:




